Stornierungsbedingungen fur Teilnehmer von Stadtfihrungen

1. Vertragspartner

Der Vertrag uber die Teilnahme an der Stadtfuhrung kommt ausschlieBlich zwischen
dem angemeldeten Teilnehmer und dem durchfuhrenden Gasteflhrer zustande.
Die Kur- & Tourist-Information Bad WeiBenstadt vermittelt lediglich die Anmeldung.

2. Anmeldung

Mit der Anmeldung zur Stadtfihrung (telefonisch, personlich oder schriftlich) gibt der
Teilnehmer ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages mit dem
Gastefuhrer ab.

Der Vertrag kommt zustande, sobald der Gastefuhrer die Anmeldung annimmt; die Kur-
& Tourist-Information Bad WeiBenstadt handelt hierbei als Erklarungsbote.

3. Kostenfreie Stornierung

Eine kostenfreie Stornierung ist bis spatestens 24 Stunden vor Beginn der Filhrung
moglich.

Die Stornierung kann gegenuber der Kur- & Tourist-Information Bad WeiBenstadt oder
direkt gegenltiber dem Gastefuhrer erklart werden.

4. Stornierung weniger als 24 Stunden vor Beginn / Nichterscheinen

Erfolgt die Stornierung weniger als 24 Stunden vor Beginn der Fuhrung oder erscheint
der Teilnehmer nicht zur FUhrung, ist der Gastefuhrer berechtigt, eine Ausfallvergttung
in Hohe des regularen FUhrungspreises zu verlangen.

Dem Teilnehmer bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein geringerer
Schaden entstanden ist.

5. Absage durch den Gastefiihrer

Wird die Fuhrung durch den Gasteflhrer abgesagt (z. B. wegen Nichterreichens der
Mindestteilnehmerzahl oder aus wichtigen Griinden), entstehen dem Teilnehmer keine
Kosten.

Bereits geleistete Zahlungen sind zurlickzuerstatten.

6. Datenerhebung

Zur Durchfuihrung der Fihrung werden bei Anmeldung Name, Anschrift und
Telefonnummer erhoben und an den durchfihrenden Gastefuhrer weitergegeben.
Die Daten werden ausschlieBlich zur Vertragsdurchfihrung verwendet.
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